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世界デジタルカンファレンス2021
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モビリティの世界におけニュー・ノーマル
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https://www.dropbox.com/s/x5ch5ae7s47oq3a/Screen%20Shot%202021-05-10%20at%2015.50.30.png?dl=0
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モビリティの世界におけニュー・ノーマル
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https://www.nytimes.com/interactive/2021/03/10/climate/electric-vehicle-fleet-turnover.html?name=styln-electric-
cars&region=TOP_BANNER&block=storyline_menu_recirc&action=click&pgtype=Article&variant=show&is_new=false
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モビリティの世界におけニュー・ノーマル
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モビリティーの未来をリードするTesla
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https://finance.yahoo.com



Copyright © 2021 IMD. All rights reserved.

Teslaへの期待
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Market Value of Tesla: $663.465 Bill (as of June 29, 2021)

Tesla＞Toyota or HONDA + VW + GM
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日本への懐疑感
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https://www.nytimes.com/2021/03/09/business/electric-cars-japan.html?searchResultPosition=3

https://www.nytimes.com/2021/01/28/business/gm-zero-emission-vehicles.html?name=styln-electric-
cars&region=TOP_BANNER&block=storyline_menu_recirc&action=click&pgtype=Article&variant=show&
is_new=false
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現在から未来へ向けた変革のスタート
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https://toyota.jp/mirai/ https://www.honda.co.jp/honda-e/



Copyright © 2021 IMD. All rights reserved.

CEOアジェンダとしてのDX
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DX by CX

DXは変革のリーダーシップを必要とする
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アナログの限界：DXはここでも課題
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https://www3.nhk.or.jp/news/html/20210513/k10013026071000.html
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日本のDX：不都合な真実

Source: IMD

全63ヵ国中27位
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DXとコロナ禍：グローバルマインドセットの欠如
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Source: IMD

人材の国際経験で世界最下位
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感染症に対する認識の違いー世界との隔絶

13

• 人類の歴史は感染症との戦いーSARS、MERS、そしてコロナ

• 旧植民地との歴史的な関係からアフリカとの間で人の移動が今でも活発なヨーロッパ

• アメリカにおいては感染症の研究と対策は国家安全保障上の重要アジェンダ

• 炭疽菌（2001年のバイオテロ）

• モデルナへの連邦政府からの24億ドルを超える財政支援

コロナ対策やワクチンには、国とそこで生活する人々の危機意識が如実に反映
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DXとコロナ禍：Agilityの欠如
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Source: IMD

ビジネスのアジリティで世界最下位
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DXとコロナ禍：Agilityの欠如
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https://www3.nhk.or.jp/news/html/20210513/k10013026071000.html

2020年10月には、通常であれ
ば接種を行う資格のない人も、
一定のトレーニングを受ければ
接種を行うことができるように
法律改改正したイギリス
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COVI D -19の問題に日本の問題が示される
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▪ コロナ禍をめぐる日本の変化：世界の優等生から世界の劣等生へ
• 日本独自のやり方への固執
• 有事と平常時の切り替えができず
• アナログの世界

▪ 世界とは隔絶された日本ー感染症での知識創造を放棄、危機感の
薄さ、体制の欠如

• 研究開発投資のストップ
• 保健所も縮小
• ワクチン副反応で国に対する厳しい判決：ワクチンは社会的防
衛から個人の防衛へ（1994年、予防接種法改正）
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失敗の本質：今でも繰り返される問題
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昭和59年と変わっていない令和3年の日本
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失敗の本質：今でも繰り返される問題
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日本企業は過去30年、変革できなかった
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失敗の本質：今でも繰り返される問題
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国際経験の不足、アジリティの欠如など長
年の問題を解決せずにDXでは成功しない
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失敗の本質：今でも繰り返される問題
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本質を捉えず流行に飛びつく

経営の流行に飛びつき、同質化、体力消耗戦を招いた平成



Copyright © 2021 IMD. All rights reserved.

DXにおける本質的な問いかけ
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何のためにDXを行うのか
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DX の本質：未来創造
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DX: 

デジタルテクノロジーを駆使して未来を創造する


DXは目的ではない：未来創造の手段
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DXの本質
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公共善、全体善を具現する自社独自の未来創造

社内から共感、社会から共感ーとりわけ新世代Gen Zからの共感
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未来創だからこそ新世代Gen Zからの共感
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https://www.mckinsey.com/industries/consumer-packaged-goods/our-insights/true-gen-generation-z-and-its-implications-for-companies#
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計画に基づく未来創造の限界
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新型コロナの教訓：

緻密な計画を作っても大変化の前には無意味


変化が常態の時代

ーOver analysis Over planning Over complianceとの訣別ー
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DXの前に求められるパラダイムシフト
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Inside-out First

Then Outside-In


DXを通じて何を実現したいのか

ーDXでも最初に思いありき、人間ありきー
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DXの前に求められるパラダイムシフト
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初めに志ありき


問われるのは生き方

ーDXもアナログに始まるー
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共感に基づく未来創造
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自社のPurposeにかなった事業構想に対す
る「腹落ち感」、「納得感」、「共感」


経営フィロソフィーを社員一人一人が「自分ごと化」
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DX by CX
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Digitization 
↓


Digitalization

↓


Digital Transformation

Repeat Small Wins!
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DX by CX
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DX: X は変革を意味する


だからこそCX(Corporate Transformation)
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DX by CX
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Source: IMD
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DX by CX
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Source: IMD
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DX by CX
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Source: IMD
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オーケストレーション：CEOのタクトで組織が連動

34

様々な部署で行われているイノベーションを目指した活動をリンクさせる（結合）

ー個々の活動が部分最適にならないようにする
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Weak Tiesを変革に活用する
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https://www.imd.org

Weak Tiesを拡げる
• Strong Ties:同部門内、自社内での結合
• Weak Ties：他部門、社外との結合

M. Granovetter, Strength of Weak Ties (1973)

弱い結合の方が人々を新しい世界に導く
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新しいエクセレント・カンパニー

36

変革できる企業がエクセレントカンパニー



37

Please enjoy an exciting leadership journey!


